
Procédure pour se connecter à SIED1 
Entreprises de services funéraires    À partir d’avril 2022 

Avant de vous connecter à l’application  : 

Deux environnements sont disponibles : 

L’environnement de formation, à partir du 12 avril, est réservé aux super-utilisateurs et ne 

doit pas contenir de donnée confidentielle : https://sied.for.msss.gouv.qc.ca/ 

L’environnement de production, à partir du 26 avril, est destiné à tous les autres utilisateurs, 

et contient les données des formulaires de décès officiels : https://sied.msss.gouv.qc.ca/ 

Pour accéder à l’un ou à l’autre, vous devez vous authentifier, c’est-à-dire prouver votre identité, 

en tant qu’utilisateur autorisé du SIED. Avant de vous authentifier, le pilote de votre entreprise doit 

vous avoir donné des droits d’accès en fonction de votre rôle, dans l’un ou l’autre environnement. 

Au moment de vous connecter à l’application  : 

En cliquant sur le lien de l’un ou l’autre des environnements, vous accédez en mode déconnecté 

au service de fédération d’identité du secteur de la santé et des services sociaux (SFID) : 

 

On vous demande alors d’indiquer de quelle connexion vous disposez (1 sur 5 vous concerne) : 

Connexion avec un compte externe, réservée aux utilisateurs ayant une adresse corporative 

hors du réseau sociosanitaire (RSSS) de type ptremblay@domaine-du-rosier.org ou 

personnelle de type pierre.tremblay@gmail.com 

  

 
1 Système d’information des événements démographiques 

https://sied.for.msss.gouv.qc.ca/
https://sied.msss.gouv.qc.ca/


Vous vous connectez avec un compte externe : 

Vous êtes un utilisateur d’une entreprise de services funéraires.  

La toute première fois, après que nous vous ayons créé un compte 

Votre compte a été créé mais, vous devez l’activer et lui associer un mot de passe. Vous recevez 

donc le message suivant dans votre boite de courriel à l’adresse qui nous a été indiquée : 

 

Note : Pour minimiser les risques, le compte de l’utilisateur sera verrouillé après 12 heures 

si le compte n’a pas été activé à la suite de la réception de ce courriel. 

Il faut vous rendre à l’adresse indiquée, par un clic ou en la recopiant. Vous devez alors saisir 

l’identifiant reçu (ex. zeba1804) dans la page suivante et le soumettre pour passer à l’autre : 

 

À ce moment, un nouveau courriel vous demandant de définir votre mot de passe vous est envoyé. 

 

  



Voici le nouveau courriel : 

 

Il faut vous rendre à l’adresse indiquée, par un clic ou en la recopiant. Votre adresse étant hors du 

réseau sociosanitaire, vous devez vous authentifier doublement.  

Pour ce faire, vous devez préalablement charger l’application Microsoft Authenticator sur votre 

téléphone cellulaire ou votre tablette. 

Choisissez l’option « + Ajouter un compte », puis « Compte professionnel ou scolaire » et enfin 

« Scanner un code QR ». Scannez le code présenté à l’écran avec votre téléphone :  

 

Notez que vous pouvez mettre plusieurs comptes sur un même appareil que vous aimeriez 

partager entre vos utilisateurs en recommençant la procédure pour chaque identifiant. 



Suite à quoi, le code à usage unique (OTP ou One Time Password) affiché dans Microsoft 

Authenticator vous est alors demandé (l’inscrire sans espace) : 

 

 

L’utilisateur est alors invité à inscrire un mot de passe dans les champs textes sous Nouveau mot 

de passe et Confirmation du mot de passe. Le mot de passe doit respecter les règles suivantes :  

Avoir une longueur minimale de 8 caractères 

Être réinitialisée tous les 60 jours 

Contenir 3 des 4 éléments suivants : lettre majuscule, minuscule, chiffre, ou caractère spécial 

Ne pas contenir votre nom, prénom ou code utilisateur 

Ne pas contenir 3 caractères consécutifs de votre nom, prénom ou code d’utilisateur 

Être différent de vos 5 derniers mots de passe 

 



L’utilisateur a ensuite accès à l’application SIED.  

Les fois suivantes, après l’activation du compte 

Une fois le compte activé, lorsque vous allez sur l’un ou l’autre des environnements, vous devez 

choisir une connexion avec un compte externe qui fait s’afficher la page suivante : 

 

Entrez alors votre identifiant et votre mot de passe et demandez la connexion. Sur votre tablette 

ou votre téléphone, lancez Microsoft Authenticator et récupérer le code à usage unique que vous 

saisirez (sans espace) dans la page suivante : 

 

 

Après la demande de connexion, l’utilisateur a accès à l’application SIED. 

 


