Frappez-vous a
la bonne porte?

Are you knocking

at the right door?

&3  voiciLES RESSOURCES POUR VOUS SOUTENIR
Gy HERE ARE RESOURCES TO SUPPORT YOU

USAGER
VICTIME DE

USER
VICTIM OF

Insatisfaction
des services
offerts,
maltraitance

Dissatisfaction
with services
provided,
mistreatment

CONTACT :
1844-630-5125

VOUS ETES / YOU ARE...

USAGER
INSATISFAIT

UNSATISFIED
USERS

Information
sur vos droits
et conditions

Information on
your rights and
conditions

CONTACT :
514 363-3025

EMPLOYE
TEMOIN DE

USER OR EMPLOYEE
WHO WITNESS

Fraude
Fraud

Falsification
Falsification

CONTACT :
1844-923-0144

EMPLOYE
VICTIME DE

EMPLOYEE
VICTIM OF

Intimidation
Bullying

Harcelement
Harassment

CONTACT :
lapourvous.comtl@
ssss.gouv.gc.ca

Bureau du respect
de la personne

Civility
Office

Centre intégré
universitaire de santé
et de services sociaux
de I'Ouest-de-
I'lle-de-Montréal

p
Québec




