
DÉMARREZ UNE LOCATION  
avec votre appareil

1.	 NUMÉRISEZ LE CODE QR  
pour ouvrir l’application HIKO.

2.	 ENTREZ VOTRE NUMÉRO DE TÉLÉPHONE  
et le code de confirmation reçu par texto.

3.	 APPUYEZ SUR « LOUER UN CHARGEUR »  
pour démarrer une location.

4.	 AJOUTEZ VOTRE CARTE DE CRÉDIT  
pour confirmer l’achat.

5.	 PRENEZ LE CHARGEUR  
qui s’éjecte de la station de recharge.

6.	 CHOISISSEZ LE BON CÂBLE  
pour charger votre appareil.

7.	 RETOURNEZ LE CHARGEUR DANS UNE FENTE LIBRE  
de la station de recharge une fois terminé.

* � Un dépôt remboursable de 50 $ (+ taxes) est requis pour démarrer une location. Le dépôt sera automatiquement remboursé 
dès le retour du chargeur dans la station de recharge.

Cette application est proposée par un fournisseur externe. Le CIUSSS de l’Ouest-de-l’Île-de-Montréal met à disposition l’accès à 
ce service, mais n’en est ni le créateur ni le gestionnaire. L’établissement ne pourra être tenu responsable des éventuels dommages 
liés à l’utilisation du service et des risques associés à la transmission des données.

Pour toute question ou demande, merci de vous adresser directement au fournisseur de l’application : 

HIKO | Service client 
Téléphone : +1 438 806-0099  
Courriel : service.client@hiko-tech.com

Le personnel hospitalier n’est pas en mesure d’offrir de l’aide pour ce service.
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Votre appareil doit avoir  
un minimum de batterie  
pour utiliser le service

2$
/h*

BATTERIE FAIBLE?
LOUEZ UN CHARGEUR

H
G

L 
I U

rg
en

ce

SERVICE DE LOCATION
chargeurs portatifs pour appareils mobiles


